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درمدارس
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محمدقنبریطلب
دبيرآموزشوپرورش
چهارمحالوبختياری

 سرآغاز
فراشناخت با ش��ناخت تفاوت 
دارد. ش��ناخت بر کلی��ة فرايندهای 
عالی ذهن از قبیل تفکر، اس��تدلال، 
خلاقی��ت، ه��وش ي��ا فراينده��ای 
درگی��ر در پ��ردازش اطلاع��ات از 
قبیل دقت، ذخیره س��ازی و بازيابی 
اطلاع��ات اش��اره دارد. فرايندهای 
موض��وع  و  محت��وا  ب��ر  يادش��ده 
بیرونی معطوف اس��ت، در حالی که 
فراشناخت به دانش فرد دربارة کلیة 
فرايندهای ش��ناختی ياد شده و نیز 
نحوة به کارگی��ری آن ها برای تحقق 
اهداف يادگیری اطلاق می ش��ود. در 
فراشناخت، بر آگاهی موجود انسانی 
از نظام شناختی خود تأکید می شود. 
براين اساس، يادگیرنده تلاش می کند 
از نظام شناختی خود آگاه شود، موانع 
يادگیری را بکاهد، ش��یوه های بهینة 
يادگیری را پی ريزی و در همة مراحل 

تفکر، فعالیت های خود را تنظیم کند. 
افراد دارای قدرت بالای فراشناختی، 
در فهم روابط بین واقعیات مس��ئله 
دقت می کنن��د، راه حل انتخابی خود 
را بررسی می کنند، مسائل پیچیده را 
در قالب مراح��ل جزئی تری تحلیل 
می نمايند و با س��ؤال کردن از خود، 

جريان تفکرشان را کنترل می کنند. 
درب��ارة نق��ش فراش��ناخت در 
زمینه هاي��ی از جمل��ه حل مس��ئله 
تحقیقات گوناگون��ی صورت گرفته 
اس��ت. در بیش��تر اي��ن تحقیق��ات 
ملاحظه شده اس��ت که افراد واجد 
فعالیت های فراش��ناختی از ديگران 

موفق ترند.
يادگی��ری،  انتق��ال  زمین��ة  در 
براون معتقد اس��ت که چون دانش 
فراش��ناختی احتمالًا مبنای يادگیری 
چگونه ياد گرفتن است، پس کسب 
چنین دانشی، يعنی آگاهی از قواعد، 

راهبرده��ا و اهداف مس��ئله، باعث 
می شود افراد بتوانند به طور کارامدتر 
و منعطف تر توانايی های ش��ناختی 
خود را ب��ا موضوع و تکلیف جديد 
منطبق کنند. راهبردهای شناختی به هر 
گونه رفتار، انديشه يا عمل يادگیرنده 
گفته می شود که او در ضمن يادگیری 
از آن ها اس��تفاده می کند و هدف آن 
کمک ب��ه فراگیری، س��ازمان دهی و 
ذخیره سازی دانش ها و مهارت ها و 
نیز س��هولت بهره برداری از آن ها در 

آينده است. 

تعريف فراشناخت
از  جام��ع  تعري��ف  اگرچ��ه 
فراشناخت، چالش برانگیز و دشوار 
به نظر می رس��د، اما عموم محققان 
در اي��ن نکت��ه اتفاق نظ��ر دارند که 
فراش��ناخت عب��ارت از ش��ناختن 
ش��ناخت يا دانس��تن دربارة دانستن 
اس��ت. به طور دقیق تر، فراشناخت، 
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دانش فرد دربارة چگونگی يادگیری 
خود اس��ت. فلاول فراش��ناخت را 
آگاه��ی از ش��ناخت و فراينده��ای 
ش��ناختی، و کنترل، تنظیم و بازبینی 
فعالان��ة ش��ناخت تعري��ف ك��رد. 
اصط��لاح فراش��ناخت، دانش فرد 
دربارة فرايندهای ش��ناختی خود و 
چگونگی استفادة بهینه از آن ها برای 
رس��یدن به اهداف يادگیری اس��ت. 
به عبارت ديگر، فراش��ناخت دانش 
يا آگاهی فرد از نظام ش��ناختی خود 

است.

 عناصر فراشناخت
فلاول دربارة دانش فراشناختی 
سه مؤلفه را نام برده است: اطلاع فرد 
از نظام شناختی خود، اطلاع فرد از 

تکلیف، اطلاع فرد از راهبردها.
 آگاهی فرد از نظام شـناختی 

خود
اين مؤلف��ه به دانش فرد در مورد 
آنچ��ه باي��د درب��ارة يادگیری و 
پردازش اطلاعات بداند اش��اره 
دارد و ش��امل اطلاعات��ی مث��ل 
توانايی ه��ای حافظ��ه، مراح��ل 
حافظ��ه و ظرفیت آن ه��ا، نحوة 
بررس��ی مطال��ب و فراينده��ای 
از  کنترل کنن��ده اس��ت. اط��لاع 
براورد  توانايی ه��ای حافظ��ه و 
درس��ت اين توانايی ها می تواند 
در اکتساب، نگهداری و استفادة 
درست از يادگرفته ها به فرد کمک 

کند. 
 آگاهی فرد از تكليف

شامل دانش دربارة ماهیت، نوع، 
کیفیت و چگونگی تکلیفی است 
که قرار اس��ت فرد ب��ا آن درگیر 
ش��ود. از آنجا که کارايی نداشتن 
حافظه، بیش از هر چیز با فقدان 
توجه در شروع ارتباط دارد، اگر 
مطالب در ابتدای پردازش با دقت 

انتخاب نش��ده باش��ند، يادآوری 
آن ها نیز با اختلال مواجه خواهد 
ش��د. به منظور پردازش صحیح 
اطلاع��ات، يادگیرنده بايد بتواند 
از توانايی ه��ای خود در آن زمینه 

آگاهی پیدا کند. 

 آگاهی فرد از راهبردها
اين مؤلفه  به آگاهی از راهبردهای 
شناختی و فراشناختی اشاره دارد 
و اينکه فرد بداند چه وقت و کجا 
از چه راهبردی می تواند استفاده 
کن��د. اط��لاع از راهبردهايی که 
در مراح��ل گوناگون نگهداری و 
بازيابی اطلاعات به کار می رود، 
)سازمان دهی، مرور ذهنی، تمرکز 
و غیره( می تواند در امر اکتساب 

و يادآوری مؤثر باشد. 
وینوگراد راهبردهای  پاریس و 
فراش��ناختی را در دو جنبة دانش و 
کنترل خ��ود و دانش و کنترل فرايند 

قرار می دهن��د. دانش و کنترل خود، 
ش��امل س��ه بخش تعهد، نگرش و 
دقت اس��ت. دان��ش و کنترل فرايند 
شامل دو عنصر اساسی انواع دانش 
مؤثر در فراشناخت و کنترل اجرايی 
رفتار است. انواع دانش مؤثر شامل 
دان��ش خب��ری، دان��ش فرايندی و 
دانش شرطی اس��ت. کنترل اجرايی 
شامل ارزش س��نجی، طرح ريزی و 
نظم بخشی است. فراشناخت عناصر 
متفاوت��ی دارد ک��ه در بهب��ود کنترل 
فرايندهای ش��ناختی نق��ش مهمی 
 دارند و در تعامل و ترکیب با يکديگر 
عملکرد شناختی را بهبود می بخشند.

 
 ضـرورت آمـوزش مهارت 

فراشناخت
هدف اساسی آموزش فراشناختی، 
خودکنترلی و خودآموزی اس��ت تا 
مس��تقلی  يادگیرندگان  فراگیرندگان 
شوند که بتوانند فرايندهای شناختی 

در زمينة انتقال 
یادگيری، براون 
معتقد است 
که چون دانش 
فراشناختی 
احتمالاً مبنای 
یادگيری چگونه 
یاد گرفتن است، 
پس کسب چنين 
دانشی، یعنی 
آگاهی از قواعد، 
راهبردها و اهداف 
مسئله
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و يادگیری ش��ان را به منظور اهداف 
تعیین ش��دة خود، هدايت، نظارت و 
اصلاح کنند. بس��یاری از مشکلات 
يادگی��ری و انتقال يادگی��ری از نبود 
مهارت ها و راهبردهای فراشناختی 
و  مهارت ه��ا  می ش��ود.  ناش��ی 
راهبردهای ياد شده امکان انتخاب، 
کنترل، نظارت، مديريت و در نتیجه 
بهبود فرايندهای ش��ناختی را به فرد 

می دهند. 
بنابراين، لازم است فراگیرندگان در 
زمینة مهارت هايی از قبیل نظام دهی، 
نظارت بر خود، برنامه ريزی و تعیین 
ه��دف، آم��وزش لازم را ببینند تا بر 
راهبردهای ش��ناختی مس��لط شوند 
و پاي��ة يادگیری های جدي��د ايجاد 
ش��ود. در غیر اين ص��ورت، انجام 
تکالیف جديد ک��ه قبلًا با آن مواجه 
نش��ده اند، برايشان مش��کل خواهد 
آم��وزش چنی��ن راهبردهايی،  بود. 
يعنی آموزش فراشناختی، از آموزش 
ش��ناختی متماي��ز اس��ت. آموزش 
شناختی مستلزم آموزش راهبردهای 
ويژة تکالیف اس��ت، در صورتی که 
آموزش فراشناختی بر آموزش فنون 
نظارت، ارزيابی و نحوة اس��تفاده از 
راهبردهای شناختی تأکید دارد. برای 
ش��ناخت اي��ن دو نوع آم��وزش، به 
تفاوت آموزش فعال و انفعالی اشاره 
می ش��ود. آموزش انفعال��ی به عنوان 
رويکردی در آم��وزش مهارت های 
ش��ناختی مطرح می ش��ود که روی 
محتوا انجام می گیرد. با اين آموزش، 
فراگیرن��دگان از اهمیت و کارامدی 
راهبرد مورد اس��تفادة خود اطلاعی 
ندارند و ب��ر کارکرد آن ه��ا نظارت 
نمی کنن��د. برای مثال، ب��ه فراگیرنده 
آموزش می دهند که حاشیه نويس��ی 
کند يا زير مطالب مهم خط بکش��د، 
بدون اينکه نحوة انج��ام اين کار يا 

فايدة آن را به او بگويند. 

فراش��ناختی رويکرد  آم��وزش 
فعالانه به آموزش است که طی آن به 
اهمیت و موقعیت کاربردها، راهبردها 
و فراينده��ای ش��ناختی پرداخت��ه 
می ش��ود. فراگیرنده می داند که بايد 
زير نکات مهم را خط بکشد، اين کار 
برای او نفع دارد و بازده يادگیری او 
را خواهد افزود. در اين نوع آموزش، 
هداي��ت و نظارت ب��ر فعالیت ها و 
فرايندهای ش��ناختی آم��وزش داده 
می ش��ود. در هر حال، فراش��ناخت 
نبايد هدف نهايی آموزش تلقی شود، 
بلک��ه بايد فرصتی برای مجهز کردن 
فراگیرندگان به دانش و مهارت های 
لازم ب��ه منظ��ور ادارة يادگیری خود 
آن ها در نظر گرفته شود، به طوری که 
آن ها را در انجام تکالیف آينده ماهر 

و کنجکاو بار آورد.

 الگوهای آموزشی مبتنی بر 
فراشناخت

 آم��وزشمتقابل: اي��ن روش را 
پالینس��کار و ب��راون، ب��رای بهبود 
فرايند خواندن و درک مطالب ابداع 
کرده ان��د. در اي��ن روش، از چه��ار 
راهبرد س��ؤال کردن، خلاصه کردن، 
توضیح دادن و روشن ساختن نکات 
پیچیده، و پیش بین��ی حوادث آينده، 
برای بهبود فرايند آموزش اس��تفاده 
متقاب��ل  آم��وزش  می ش��ود. روش 
به ص��ورت گروهی اجرا می ش��ود. 
در اي��ن روش، معل��م و دو تا چهار 
دانش آم��وز، يک گ��روه يادگیری را 
تشکیل می دهند. فعالیت های گروه به 
اين صورت انجام می گیرد که نخست 
معلم و ش��اگرد قس��متی از متنی را 
بی صدا برای خ��ود می خوانند. بعد 
دانش آموز راهبردهای خلاصه کردن، 
سؤال کردن، توضیح دادن و پیش بینی 
ک��ردن را درب��ارة متنی ک��ه خوانده 
اس��ت پیاده می کند. س��پس معلم و 

دانش آموزان قسمتی ديگر از موضوع 
را مطالع��ه می کنند و اين بار يکی از 
آن ه��ا نقش معلم را ايفا می کند. اين 
جريان تا جايی که لازم باش��د ادامه 
می يابد. احتمال دارد که دانش آموزان 
در ابت��دای کار نتوانن��د به خوبی از 
راهبردهای موردنظر اس��تفاده کنند، 
در اين ش��رايط، نقش معلم هدايت، 
راهنمايی و تشويق های لازم است. 

 پرسشمتقابل: اين روش شامل 
اين موارد اس��ت: بیان هدف توسط 
معلم )خواندن جمله به نوبت توسط 
معلم و ش��اگرد(، س��ؤال کردن معلم 
و دانش آم��وزان از يکديگر، جواب 
دادن به همة س��ؤالات مطرح ش��ده 
به طور کامل، استدلال پاسخ های ارائه 
شده توس��ط معلم و دانش آموزان با 
مراجع��ه به اطلاعات متن، تش��ويق 
دانش آموزان به پرس��یدن س��ؤالات 
سطوح بالا. اگر دانش آموزان سؤالات 
س��طح بالا بپرس��ند، می گويد سؤال 
خوبی اس��ت، بايد پی��ش از جواب 
دادن به آن فکر کنم. اگر س��ؤال ها در 
سطح پايین باش��ند، به آن ها جواب 
می دهد و با پرسیدن سؤال های سطح 
بالات��ر، دانش آموزان را ب��ه اين کار 

تشويق می کند. 
 مونتنگیو، وارگر و مورگان، چهار 
فن مهم آموزشی »سنجش حل مسئله، 
آموزش صريح فرايندها و راهبردهای 
ح��ل مس��ئله، الگوس��ازی فراين��د و 
بازخورد به عملکرد« را در مهارت های 
فراشناختی مطرح می کنند. تعیین سطح 
دانش راهب��ردی دانش آموزان و میزان 
اس��تفادة آن ها از اين راهبردها اهمیت 
دارد. دانستن پاية دانش، سطح مهارت، 
س��بک يادگیری و پردازش اطلاعات، 
فعالیت راهبردی و انگیزش دانش آموز 
برای يادگیری، در ارائة آموزش مؤثر و 

کافی به معلمان کمک می کند. 
و  فراينده��ا  صري��ح  آم��وزش 

آموزش 
فراشناختی 

رویكرد فعالانه 
به آموزش است 

که طی آن به 
اهميت و موقعيت 
کاربردها راهبردها 

و فرایندهای 
شناختی پرداخته 

می شود
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مس��تلزم  مس��ئله  راهبرده��ای ح��ل 
بازخورده��ای ف��وری و اصلاحی به 
عملکرد يادگیرنده، ارائة تقويت مثبت، 
يادگیری زياد و در حد تسلط است. در 
اين روش، ه��ر درس به صورت متن 
يادگیری  تا  نمايش��نامه هايی درمی آيد 
درس آس��ان شود و نس��بت به وجود 
فراينده��ای ش��ناختی و راهبرده��ای 
خودتنظیمی در يادگی��ری فراگیرندگان 
اطمینان حاصل ش��ود. در اين روش، 
دانش آموزان از طريق بحث اولیه دربارة 
اهمیت حل مسئله، عملکرد فردی روی 
پیش آزمون و اهداف عملکرد که برای 
خودش��ان طراحی می کنند، فعالانه در 

يادگیری شرکت می کنند. 
الگوس��ازی فرايند عبارت اس��ت 
از تفک��ر درازم��دت در حی��ن انجام 
فعالیت شناختی. اين راهبرد آموزشی 
بر يادگیری از طريق تقلید تأکید می کند 
و ب��رای دانش آموزان فرصتی به منظور 
مشاهده کردن و شنیدن چگونگی حل 
مس��ئله فراهم می آورد. معلم به عنوان 
الگو ب��ه دانش آموزان نش��ان می دهد 
ک��ه چگون��ه هرچ��ه را در حین حل 
مس��ئله فکر می کنند و انجام می دهند، 
بازگو کنن��د. اين راهب��رد مهارت های 
خودتنظیم��ی  دانش آم��وزان را رش��د 
می ده��د. معلم بايد به منظور نظارت بر 
عملک��رد دانش آم��وز و اينکه چگونه، 
چه وقت و تا چه میزان پیشرفت کرده 
است، به او بازخورد دهد. از اين طريق 
دانش آموزان تشويق می شوند در همة 
مراحل و راهبردهای حل مسئله فعال 
باشند؛ شناس��ايی دانش آموزان بی میل 
و تش��ويق آن ها ب��ا دادن بازخوردهای 
دانش آموزان  دارد.  اهمی��ت  مناس��ب 
بايد بدانند که دقیقاً برای کدام رفتارها 
و پاسخ ها تش��ويق می شوند. اين خود 
باعث اعتمادبه نفس در آنان می شود، تا 
جايی که يادگیری خود را به حوزه های 

ديگر نیز تعمیم دهند. 

 نقش مهارت فراشناخت در 
يادگيری

منظ��ور از راهبردهای ش��ناختی، 
س��ازمان دهی، تک��رار و م��رور ذهنی 
و بس��ط يا ايجاد ارتب��اط بین مطالب 
اس��ت. فراش��ناخت به معن��ی آگاهی 
از يادگی��ری خويش��تن و نظ��ارت بر 
آن اس��ت. همچن��ان ک��ه راهبردهای 
ش��ناختی، راهبرده��ای يادگیری ان��د، 
راهبردهای فراش��ناختی تدابیری برای 
نظ��ارت ب��ر راهبردهای ش��ناختی و 
هدايت آن ها هستند. راهبردهای عمدة 
فراش��ناختی را می توان در س��ه دستة 
»برنامه ري��زی، نظ��ارت و نظم دهی« 
قرار داد. فراش��ناخت نقش اساسی را 
در يادگی��ری موفقیت آمیز ايفا می کند. 
به منظور بررس��ی فعالیت فراشناختی 
و تعیین مؤلفه های مؤثر فراش��ناخت، 
مطالعة يادگی��ری موفقیت آمیز اهمیت 

دارد. دانش آموزانی که برای يادگیری و 
شايستگی انگیزة درونی نیرومند دارند، 
فرايندهای شناختی پیچیده مانند بسط 
يا سازمان دهی را به کار می برند. نقش 
مهم مؤلفه ها و مهارت های فراشناختی 
در يادگیری مؤث��ر در مطالعات متعدد 
به صراحت نش��ان داده ش��ده اس��ت.  
پینیتریچ و دیگروت براساس پژوهشی 
ک��ه در دروس علوم و زبان انگلیس��ی 
روی دانش آموزان پاية هفتم داشته اند، 
به اين نتیجه رسیدند که فراشناخت با 
عملکرد يادگی��ری دانش آموزان رابطة 
مثب��ت دارد. پژوهش های برانس��ورد، 
اس��ترنبرگ و زیمرمن نش��ان می دهند 
که میان خودآگاهی شناختی و يادگیری 
ارتباط مثبت وجود دارد و خودآگاهی 
شناختی لازمة يادگیری است. بسیاری 
از دانش آم��وزان مش��کل يادگیری را 
برآم��ده از ناتوانی خ��ود می دانند، در 

آموزش صریح 
فرایندها و 
راهبردهای حل 
مسئله مستلزم 
بازخوردهای 
فوری و اصلاحی 
به عملكرد 
یادگيرنده، ارائة 
تقویت مثبت، 
یادگيری زیاد 
و در حد تسلط 
است
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حالی که مشکل واقعی آن ها چگونگی 
کارب��رد راهبرده��ای يادگیری اس��ت. 
خودگردانی در يادگیری عاملی مهم در 
پیشرفت تحصیلی است و دانش آموزان 
خودگ��ردان ب��ا تعیین اهداف��ی، برای 
برنامه ري��زی و  ب��ه آن ه��ا  دس��تیابی 
ارزيابی می کنن��د. آن ها که راهبردهای 
خودگردانی را بیشتر به کار می گیرند، در 
تحصیل خود بیشتر پیشرفت می کنند. 
خودگردانی دانش آموز را وا می دارد تا 
به طور فراشناختی، انگیزشی و رفتاری، 
در ادارة تفک��ر و يادگی��ری خود فعال 
باش��د و کنترل يادگیری را در دس��ت 

بگیرد. 

 نقش فراشـناخت در ارتباط 
معلم و دانش آموز

فراش��ناخت در فراين��د يادگیری 
نق��ش محوری را ايف��ا می کند. برای 
معلم و دانش آموز تکیه بر فراشناخت 
به اي��ن معناس��ت ک��ه دانش آموزان 
می توانن��د يادگیری خ��ود را به آگاه 
شدن از تفکر خود در حین خواندن، 
نوش��تن و حل مس��ئله ارتقا دهند و 
معلمان می توانند به سادگی اين آگاهی 
را با مطلع ساختن از راهبردهای حل 
مس��ئلة مؤث��ر و بحث ک��ردن دربارة 
ويژگی های انگیزشی و شناختی تفکر 

می توانند  دانش آموزان  بخشند.  ارتقا 
با درون نگری و تمرين منظم، نسبت 
ب��ه يادگیری، تعهد، نگ��رش مثبت و 
فردی، و دقت )عناصر فراش��ناختی( 
به دس��ت آورند. در اين فرايند، اول 
از همه مسئولیت نظارت بر يادگیری 
از معل��م ب��ه خود دانش آم��وز منتقل 
می ش��ود و دوم اينکه خ��ود ادراکی، 
عاطف��ه و انگی��زش مثب��ت در میان 
آن��ان تقويت می ش��ود. بدين طريق، 
فراشناخت در فرد، نسبت به تفکرات 
خود، بینش ش��خصی ايج��اد می کند 
و يادگیری مس��تقل را رشد می دهد. 
ع��لاوه بر اين، معلم برای او در نقش 
الگوي��ی عم��ل می کند ک��ه می تواند 
فعالیت ه��ا و فراينده��ای ياددهی را 
نظارت و هدايت کند و مدرس مانند 
فراگیرن��دگان مقدار زي��ادی از وقت 
خود را صرف برنامه ريزی و شناخت 
س��ريع الگوهای مرتبط ب��ا محتوا و 
آموزش کلاسی، مشارکت در مسائل، 
نظ��ارت بر فرايند يادگیری و آموزش 
می کن��د و زمانی ک��ه فراگیرندگان به 
اهداف نمی رس��ند، مدرس راهبردها 
را به سوی تلاش برای نیل به اهداف 
ش��ناختی و فراش��ناختی در زندگ��ی 
حرف��ه  ای خ��ود و در عم��ل تدريس 

تغییر می دهد. 

  نتيجه گيری 
اگ��ر ه��دف از تعلی��م و تربیت 
باش��د  آموزان��ی  دان��ش  پ��رورش 
يادگی��ری  مس��ئولیت  بتوانن��د  ک��ه 
خوي��ش را ب��ه عه��ده بگیرند، پس 
ابتدا لازم اس��ت ک��ه اين ويژگی در 
م��دارس پ��رورش ياب��د. از دلايل 
مه��م آم��وزش ن��دادن مهارت های 
تأکی��د  و  کلاس  در  فراش��ناختی 
نک��ردن بر راهبردهای فراش��ناختی 
آن اس��ت که مدرس��ان ب��رای اين 
راهبرده��ا ارزش قائ��ل نیس��تند يا 
دربارة آن ها آگاهی ندارند. مدارس 
باي��د با کاهش کنترل بیرونی و معلم 
مح��وری، زمینه را ب��رای اين گونه 
بنابراين،  کنن��د.  هم��وار  آموزش ها 
اي��ن نگرش بايد در م��دارس تغییر 
يابد. بر اين اساس، مدارس بايد به 
جای تمرکز ب��ر حجم يادگیری های 
يادگیری  به روش های  يادگیرندگان، 
و  يادگی��ری  اس��تقلال  افزاي��ش  و 
مهارت ه��ای  دانش آم��وزان در ياد 
گرفت��ن توجه کنن��د. يادگیرندگان از 
فراش��ناخت  مهارت  آموزش  طريق 
می توانند مهارت های يادگیری خود 
را توس��عه دهند و به کس��ب دانش 
مب��ادرت ورزند و از اي��ن طريق به 

يادگیرندگانی فعال مبدل ش��وند.
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اگر هدف از تعليم 
و تربيت پرورش 

دانش آموزانی 
باشد که بتوانند 

مسئوليت یادگيری 
خویش را به عهده 

بگيرند، پس ابتدا 
لازم است که این 
ویژگی در مدارس 

پرورش یابد


